Lecon 13 Etre un bon manager

Avez-vous un manager ?

Selon vous est-il un bon manager ?
Qu'est-ce qu'un bon manager ?
Voudriez-vous étre un manager ?

Définition : La croissance (f) : La progression

Le point clé : Savoir bien manager son équipe

Nous sommes tous appelés a travailler avec des équipes. Chaque équipe a un chef (un manager).
Comment travaille votre chef ? Quel genre de chef préférez-vous ? Comment un bon chef influence-t-
il votre travail ? Lisez cet article du magazine Management sur les chefs.

Durée 60 minutes

Vocabulaire Le management

Le point clé Savoir bien manager son équipe
Grammaire L'infinitif et le gérondif

Objectifs Développer le vocabulaire du management
Révision : Legon 12



Vocabulaire et expressions

La communication (f) : La transmission

C’est une agence de communication.

Le taux (m) : Le montant

Le taux d'employés absents est de plus en plus important.
L’enquéte (f) : Pour analyser une situation

lls ont une enquéte auprés du public.

Comparé a : Par rapport a

Mon nouveau chef est meilleur comparé a mon ancien chef.

Une équipe (f) : Un groupe de personnes qui travaillent ensemble
Il aime beaucoup son équipe dans sa nouvelle société.

La mondialisation (f) : Autour du monde

Gréace a la mondialisation il est facile de travailler a I'étranger.

Un coach (m) : Un entraineur

C’est un bon coach, tout le monde I'apprécie.

Résoudre : Trouver une solution

Mon chef résout facilement les problémes.

Le leadership (m) : La maniere dont le chef motive les employés
Mon chef a un grand sens du leadership.

Le chdmage : Ne pas travailler

lls sont au chdmage depuis 1 mois.

Construction de phrases

La mondialisation exerce une pression sur les entreprises.

lls ont fait appel a un coach afin de travailler sur la maniere de gérer les équipes.
Les tendances du chémage sont a la baisse.

Mon chef est un bon leader, il sait appréhender les différentes situations.

Compréhension de texte

Premiére partie :

Voici un article du magazine « Management » il met l'accent sur les qualités que doit avoir un bon
manager.

La mondialisation du marché met beaucoup de pression sur les entreprises qui sont dans I'obligation
de recruter les meilleurs managers. Une bonne équipe menée par un bon manager (ou chef) améliorera
la croissance de l'entreprise.

Deuxiéme partie :

Les nouvelles tendances du management.

L’ancien style de management plutdt menagant dans la maniére de gérer les équipes n’existe quasiment
plus. Les entreprises se trouvent en face d’employés qui sont préts a travailler plus pour moins d’argent,
qui sont exigeants sur leur qualité de vie.

Un bon chef (ou manager).

Le nouveau manager doit étre bien organisé, il a la responsabilité de bien communiquer et d’avoir des
objectifs clairs. Il doit savoir résoudre les problemes. Il est nécessaire pour lui de bien diriger son équipe
afin de l'aider a atteindre ses objectifs, d'avoir une bonne productivité.

Il doit-étre plus un coach qu’'un manager. Il obtiendra de meilleurs résultats s’il arrive & motiver son
équipe. Il doit étre aussi un bon leader, étre inventif. L'environnement au travail est le premier élément,
la hiérarchie doit-étre simplifiée.

Troisiéme partie :
Les tendances des employés.



Lorsqu'un employé a une spécialité s'il ne se plait pas la ou il travaille il aura tendance a regarder les
offres d'emploi de société qui lui offriront un meilleur confort, qui le feront participer au projet de
I'entreprise, a étre reconnu.

Le but d'un bon manager est de garder ses meilleurs éléments.

Quatriéeme partie :
Pensez-vous que votre manager est bon ? Vous aide-t-il a réaliser vos objectifs ? Répond t-il a vos
attentes ? Etes-vous épanoui dans votre travail ?

Alexis Besnard
Magazine Management.

Questions

1 Un bon manager doit

a) Changer souvent d'équipe

b) Aider son équipe a étre productive

¢) Laisser son équipe travailler toute seule.

2 A cause de la les entreprises ont de plus en plus de mal a garder leurs bons employés.
a) croissance.

b) mondialisation

C) pression.

3 Le nouveau manger doit étre aussi
a) menagant

b) un coach.

€) un manipulateur.

4 Les conséquences d'un mauvais management ;
a) Les employés qualifiés iront chercher un nouvel emploi.
b) Les employés resteront dans I'entreprise

¢) Il y aura beaucoup de chémage.

Grammaire

L'infinitif et le gérondif

Normalement les verbes sont conjugués, ce qui veut dire qu'ils sont mis dans un contexte de temps
soit au présent, passé ou futur.

Il'y a des situations ou le verbe n'est pas conjugué : au gérondif et & l'infinitif.

L’infinitif exprime une action, les verbes ne sont pas conjugués.
Le gérondif exprime une action qui se passe en méme temps qu’une autre action, formulée par un
autre verbe.

Gérondif : en + verbe + ant
Infinitif : le verbe reste comme il est

Structure

Gérondif

En +verb + ant

En ne pas + verbe + ant
Infinitif

Forme infinitif

Ne pas + verbe



Exemple : le verbe manger

Infinitif : manger

lls ont fini de manger a 13h.

Gérondif : en mangeant

En mangeant ils discutaient du contrat

Exemple : le verbe finir

Infinitif : Finir

lls ont décidé de finir plus tard

Gérondif : En finissant

En finissant la derniére phrase il était content que le contrat soit terminé.

Exemple : le verbe prendre

Infinitif : Prendre

Il a décidé de prendre le train

Gérondif : En prenant

En prenant I'avion il est sGr d’arriver a I'neure

Exercice

1) avec son colleégue il a réglé le probléme.

a) En parler b) En parlant c) Parler

2) Il veut avec I'équipe demain.

a) travaillant b) en travaillant c) travailler

3) a la conférence il a manqué la présentation.

a) En n’allant pas b) En allant pas c) Aller
4) Il préparait le projet
a) manger b) mangeant ¢) en mangeant

5) les membres de I'équipe il a pu leur présenter son idée.

a) Voir b) En pas voyant ¢) En voyant

6) a I'neure est un probléeme.

a) Ne pas partir b) Partant ¢) Ne partant

7 il a vu qu'il y avait encore beaucoup a faire sur le projet.
a) Ne pas partir b) En entrant c) Partir

8) c’est toujours difficile.

a) Partir b) En partant c) En ne pas partant

9) le client nous étions décus de ne pas avoir signé le contrat.
a) Quitté b) Quitter c) En quittant

10) avec vos clients est trés important.

a) Manger b) En manger ¢) En mangeant



