econ7 La dynamique de bureau

Avez-vous déja suivi une formation de responsable ?

Quels types de personnalité existent dans votre société ?

Quel est votre type de personnalité ?

Comment différents types de personnalité affectent une société ?

Le point clé : Manager une nouvelle équipe

Chaque groupe a une dynamique différente. Chaque groupe a un style différent. Les responsables
doivent étre capables de travailler avec des personnalités différentes. Lisez cet article a propos d’Anais
Bertrand et voyez comment elle dirige sa nouvelle équipe.

Définition : Recevoir une promotion : Progresser dans l'entreprise.

Durée 60 minutes

Vocabulaire Le bureau

Le point clé Manager une nouvelle équipe

Grammaire Les pronoms personnels

Objectifs Développer le vocabulaire de la vie de bureau
Révision : Lecon 6



Vocabulaire et expressions

Ecouter et répéter

L'environnement (m) : La terre

L'homme veut toujours mieux protéger I'environnement.

La promotion (f) : Monter en grade dans une entreprise

Anais Bertrand a eu une promotion, elle est Directrice Marketing.
Les types de personnalité : Des personnes qui se comportent
difféeremment

Il'y a plusieurs types de personnalité.

Le séminaire (m) : Une formation pour les employés d’une entreprise
La semaine prochaine ils vont a un séminaire de psychologie en
entreprise.

Le technicien (m) La technicienne (f) : Un métier manuel

Il est technicien de laboratoire.

L'équipe (f) : Un groupe de personnes

L'équipe marketing est trés dynamique.

L'orientation (f) : La direction

lIs ont été orientés dans la bonne direction.

Sous-estimer : Rendre moins important

Le projet est sous-estimé. Il est excellent.

La formation (f) : L’éducation

La formation est bonne. Les employés sont contents.

Le responsable (m) la responsable (f) : La personne qui doit répondre pour les autres
Mon boss est responsable du projet.

Un assistant (m) Une assistance (f) : Le secrétariat.

Les assistants du service marketing sont nombreux.

L'équipe créative (f) : Les employés qui inventent pour I'entreprise

Il est designer graphiste. Il travaille dans une équipe créative.

Réfléchir : Penser

Il réfléchit & un concept.

Construction de phrases

Il est responsable d'un service de soixante-cing personnes.

Il est a Paris cette semaine pour un séminaire.

Il y a beaucoup de techniciens qui travaillent dans mon service.
Les employés arrivent a I'heure chaque jour et partent tét.
L'équipe créative a besoin de temps pour réfléchir.

Compréhension de texte

Premiere partie

Les différents métiers des employés d’un bureau.

Anais Bertrand travaille pour une entreprise de protection de I'environnement. Elle a récemment eu
une promotion, elle est maintenant directrice du service marketing de sa société. Elle a donc
déménagé a Paris, le mois dernier ou se trouve le siége de Green environnement. Elle a soixante-
cing personnes dans son nouveau service. C'est la premiére fois qu'elle est responsable d'une
grande équipe. Elle doit aller a un séminaire a Paris sur le management d’équipes pour se préparer a
son nouveau poste. Elle va aussi apprendre les différents métiers et les types de personnalité.




Deuxieme partie

Voici la liste des différents types de personnes dans son bureau :

Les techniciens :

Les techniciens de mon service sont des employés qui arrivent a I'heure chaque jour, ils font bien leur
travail et on peut leur faire confiance. lls ont des horaires fixes. lls ne travaillent pas toujours en équipe.
Leur travail est pour la plupart du temps manuel.

Troisiéme partie

L'équipe créative (les concepteurs, maquettistes...) :

L'équipe créative dans l'entreprise de Green environnement a besoin de concepteurs et de designers
graphistes. lls ont des horaires plus souples et flexibles. lls ont besoin de temps pour réfléchir. Parfois
leur contribution est sous-estimée.

Quatriéme partie

Les responsables ou les leadeurs de projets :

Les leaders travaillent bien en équipe et apportent beaucoup a la société. lls sont maitres en stratégie.
lIs y voient aussi souvent des opportunités de carriére. lls ont de lourdes responsabilités.

Suite a l'analyse de son équipe en France, Anais doit anticiper les problémes et trouver les solutions
possibles afin de diriger ses équipes dans son nouveau travail.

Questions

1. Anais déménage a pour son nouveau travail.
a Londres

b Milan

¢ Paris

2. Elle doit suivre un séminaire sur

a les ressources humaines

b les différents types de personnalité
¢ le management d'équipe

3. Le matin les employés créatifs arrivent
a tot

b a I'heure qu'ils choisissent

c tard

4. Anais pense que les responsables
a sont seulement intéressés par leurs affaires
b ont des responsabilités importantes

¢ arrivent tard.

Grammaire

Les pronoms personnels

Les pronoms personnels sujets Les pronoms personnels compléments d'objets directs
JeouJ Me
Tu Te
I, elle Le, la
On Se (réfléchi)
Nous Nous
Vous Vous
Ils, elles Les



Les pronoms personnels compléments indirects
Me
Te
Lui, se (se est réfléchi)
Nous
Vous
Leur

Exemples avec les pronoms personnels sujets :

La forme disjointe
Moi
Toi
Lui, elle, soi (soi est réfléchi)
Nous
Vous
Eux, elles.

Je vais travailler, Tu pars demain, il dine tard, elle boit de I'eau, on arrive, nous partons en voiture,

vous étes francais, ils (elles) habitent au Canada.

Exemples avec les pronoms personnels compléments d'objets directs :
I me montre un téléphone, je te rends ton livre, je le vois courir, je la regarde, il se retourne,
gui nous raméne ? Qui vous parle ? Je ne les comprends pas.

Exemples avec les pronoms personnels compléments indirects :
Elle me rend dix euros, je te rachéte ton ordinateur, elle lui donne un cadeau, elles nous posent une
guestion, je vous demande quelque chose, je leur raconte ce qui m'est arrivé.

Exemples avec la forme dijointe :

Ce livre a moi, c'est a toi ce stylo ? Je lui rend son livre, je prends soin d'elle, chacun pour soi (soi
est surtout utilisé dans des expressions), répondez-nous rapidement, souvenez-vous de son e-mail ?

C'est a eux que je pense.

Exercice :
1 va travailler demain.
allb Tuc Vous

2 Vous gagnez un prix, il est a

a lui b vous ¢ nous

3Je rends ton portable
ate b vous c elle

4 Ce stylo est a
a toi b elles ¢ moi
5C'esta

atoi bil cleur

6 - appartement vient d'étre refait a neuf.
a Lui b Moi ¢ Leur

7 Je

alui belles ¢ nous
8 Il prend soin d'

a elle b nous c vous
9 Renvoyez-
a toi b nous ¢ eux

10 C'est a ce bateau ?
a nous b eux c vous

cette nouvelle voiture ?

rapporte son sac.

le dossier des qu'il est prét.



